TERMO DE REFERENCIA

1. Objeto: Contratacao de licenca de uso de plataforma tecnolégica na modalidade SaaS
(software como servico), com aplicativo para dispositivos Android e 10S, e, servicos
complementares de suporte técnico, manutencdo mensal, corretiva, evolutiva e adaptativa para
atender das demandas relativas ao Regime Proéprio de Previdéncia dos Servidores do Municipio
de Coqueiros do Sul/RS.

2. Justificativa:

O Municipio necessita contratar a prestacao de servicos de cessédo de uso (locacdo) de
software com tecnologia web, sem limitacdo de usuarios, para gerenciamento de Beneficios
Previdenciarios do Fundo de Previdéncia do Municipio de Coqueiros do Sul/RS, incluindo a sua
instalacdo/importacdo/migracdo de todos os dados existentes no atual sistema de folha de
pagamento do municipio, bem como os servigos de manutenc¢éo, suporte e atualizacao.

A contratacdo € necessaria para atender a necessidade de apurar e simular datas de
concessao de beneficios de aposentadoria dos servidores estatutarios, elaboracdo de Certiddes,
controle de cadastro Previdenciario e geragdo de arquivo para calculo atuarial, disponibilizar na
Web informacgbes e acesso aos beneficiarios do RPPS.

A Prefeitura Municipal (Poder Executivo Municipal) de Coqueiros do Sul/RS, nao dispbe de
técnicos especializados no quadro de pessoal, nem de recursos materiais para servicos deste
porte, o que inviabiliza o atendimento a contento da demanda para cumprimento de suas diversas
atividades. Por se tratar de servico que sua interrup¢do ou descontinuidade afeta diretamente a
atividade fim, assim torna-se evidente a necessidade de uma contratacéo de natureza continuada
nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021.

Portanto, ha a necessidade de iniciar um processo de licitagdo, para assim atender as
demandas da municipalidade, assegurando o inicio dos trabalhos objetivados por esta Gestéo e
respeitando as normas vigentes que norteiam a Administragcéo Publica.

3. Especificacdo do Objeto:

Item Descricao Unid |Quantia

» Migracéo de dados, instalagao, implantagao e capacitagéo presencial. | Unid. 01
1 » Licenca de uso de plataforma tecnolégica na modalidade SaaS
(software como servi¢o), com aplicativo para dispositivos Android e I0S, | Més 12
e, servicos complementares de suporte técnico, manutencao mensal
corretiva, evolutiva e adaptativa.

a) O sistema tera que estar totalmente orientado & Administragcdo Publica, focado na Gestéo
de Regimes Proprios de Previdéncia Social. Devera atender a todas as exigéncias da Legislacéo
Vigente. O Cadastro devera conter todas as informacdes necessarias a atender o funcionamento
do Regime Proprio de Previdéncia de Coqueiros do Sul/RS e as exigéncias Previdenciarias legais
ao Ministério da Previdéncia Social MPS, como dos 6rgdos Publicos com que estiver relacionada
por forca da Lei;



b) O sistema devera atender as necessidades previstas no presente Termo de Referéncia,
bem como aqueles que vierem a ser incorporados no RPPS por forca de exigéncia legal;

c) As adaptacdes que precisem ser efetuadas em virtude de mudancas nas regras do
RPPS, na legislacdo Previdenciaria ou quaisquer legislacdes publicas ou privada, incluindo as
Municipais, que venham a impactar no Sistema Previdenciario do Municipio de Coqueiros do
Sul/RS.

3.1) REQUISITOS TECNICOS OBRIGATORIOS PARA ATENDIMENTO DAS NECESSIDADES
DO MUNICIPIO:

a) A rede que a Prefeitura utiliza, opera com sistema operacional Windows, com servidor
Linux, os sistemas deverdo operar com esta tecnologia ou com tecnologia semelhante;

b) A implantacdo do sistema de informética (software) devera ter metodologia de cadastro
anico com a utilizagdo de banco de dados em nuvem, permissdo para numero ilimitado de
usuarios, utilizando plataforma Windows;

3.1.1) SERVICOS DE INSTALACAO, IMPLATANCAO E TREINAMENTO:
Os servigos de instalacdo, devem atender no minimo:
- Modelagem de base Unica;
- Configuracao (estacdes e servidor);
- Configuracao e Instalagao do sistema “software”;
- Treinamento aos usuarios;
- Hospedagem do banco em nuvem.

3.1.2) SERVICOS COMPREENDIDOS NA LOCACAO MENSAL:

- Suporte Técnico e Operacional, para garantir a operacionalizagcao, assim como dirimir
davidas que possam surgir no uso do sistema;

- Atendimento por telefone;

- Manutencédo do sistema de forma corretiva quando for necessaria para o reparo de
imperfeicbes ou falhas no sistema que o impeca de funcionar adequadamente. O prazo de
execucgao dever ser imediato;

- Manutencdo adaptativa, quando for necesséaria a adequacdo do sistema a um novo
guadro normativo originado por alteracdes na legislagdo Municipal, Estadual ou Federal. O prazo
para execugdo da mesma devera ocorrer em até no méaximo 05 dias Uteis, contados da respectiva
solicitagdo de ajuste.

3.1.3) ESPECIFICACC)ES MINIMAS DAS FUNCIONALIDADES:

O sistema devera ser 100% web na modalidade SaaS (Software como Servico),
compreendendo o conjunto de sistemas integrados e Apps para dispositivos mobile Android e
IOS, com servicos complementares em instalacdo, diagnésticos, importacdo de dados,
implantacdo, customizagdo de rotinas e melhorias, treinamentos aos usurios, suporte técnico,
manutencdo corretiva, preventiva e evolutiva, disponibilizando recursos completos de
processamento, desenvolvidos em ambiente visual, moderno e de facil compreenséo e utilizacao,
compreendendo a integracdo em tempo real das seguintes solucdes:

» Simulagéo e concesséo de beneficios de acordo com a Legislagdo Municipal (Reforma
da Previdéncia);

Exportagéo para o TCE (Sapiem);

Exportacdo para o CNIS-RPPS;

Eleicdes Online do Conselho;

Controle de Arrecadacao de Contribui¢cdes Previdenciarias;
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Atendimento, comunicacao multi-canal e assistente virtual;

Recadastramento (Censo) e Prova de Vida por Reconhecimento Facial;

CTC Portaria 1.467/2022;

Extrato Previdenciario;

Emisséo de Guias de Arrecadacdo de Contribuic6es Previdenciérias;

Pericias Médicas/Invalidez;

Protocolo e Processos Digitais (GED);

Autoatendimento, Portal Institucional ao Servidor Publico, Pensionista, Aposentado e
Cidadéo, e App (Android e iOS);

Integracéo Folha de Pagamento, SIRC e Calculo atuarial.
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4. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO:

O valor do Processo de Contratagdo Direta com orgamento sigiloso. Entretanto vislumbra-
se que tal valor € compativel com o praticado pelo mercado correspondente e/ou similar,
observando-se o disposto no Decreto Municipal n® 003/2024 “Estabelece o procedimento
administrativo para a realizacdo de pesquisa de pre¢os para aquisicdo de bens, contratacdo de
servicos em geral e para contratagdo de obras e servicos de engenharia no ambito do Municipio
de Coqueiros do Sul, nos termos da Lei Federal n° 14.133/2021”

5. DA VIGENCIA:

A locacdo devera ter vigéncia minima de 12 (doze) meses, a contar de sua assinatura
contratual, podendo ser renovado por iguais periodos a critério da Administracao, nos termos da
legislacéo vigente.

Havendo renovacdo contratual, os valores contratados serdo reajustados pela variacao
positiva acumulada do indice do IPCA/IBGE dos ultimos doze meses. No ato de renovacao
contratual, verificado a ocorréncia de repactuacado dos precos anterior a renovacao sera deduzido
o percentual ja concedido.

6. EXECUCAO DOS SERVICOS:

Os servicos objeto desta contratagdo sdo especializados na érea de cessédo de uso de
licenca de softwares, com tecnologia 100% web, para gestdo do RPPS e deveré estar disponivel e
em pleno funcionamento via rede mundial de computadores, durante 24 (vinte e quatro) horas do
dia, 07 (sete) dais por semana, sem interrupcao.

7. DO PAGAMENTO:

O pagamento referente aos custos de migracdo de dados, instalagdo, implantacdo e
capacitacdo presencial, sera efetuado em parcela Unica, em até 05 (dias) Uteis, posterior a
concluséo dos servigos, mediante a emissdo da NFS e aceite do fiscal de contrato.

O pagamento referente a locacdo mensal da licenca de uso da plataforma sera realizado
mensalmente, até o 5° dia do més subsequente ao da realizacdo dos servicos, mediante a
emissdo de NF de Prestacdo de Servicos.

8. DA DOTACAO ORCAMENTARIA:
As despesas decorrentes da presente contratacdo serdo suportadas por dotacOes
especificas, consignadas no orcamento municipal do exercicio vigente.

9. DOCUMENTAGCAO DE HABILITACAO:
a) Declaracdo de Firma Individual, no caso de empresa individual ou Ato constitutivo,
estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades



comerciais e, no caso de sociedades por a¢gdes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores.

b) Certiddo de Regularidade quanto a Tributos, a Contribuicbes Previdenciarias e a Divida
Ativa da Unido;

c) Certiddo Negativa de débitos para com a Fazenda Estadual do domicilio da sede da
licitante;

d) Certiddo Negativa de débitos para com a Fazenda Municipal do domicilio da sede da
licitante;

e) Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) perante o Fundo de Garantia do Tempo de
Servico;

f) Certiddo Negativa de faléncia ou concordata, expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica, em data ndo anterior a 30 (trinta) dias da abertura da sessdo publica deste
Pregéo, se outro prazo nao constar no documento.

g) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), perante a Justica do Trabalho;

h) Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstractes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais;

i) Atestado de Capacidade Técnico-Operacional pertinente e/ou similar aos servigos a serem
prestado ao Municipio.

Coqueiros do Sul/RS, em 30 de agosto de 2024.

Diones Seffrin Viebrantz
Presidente do Conselho Municipal de Previdéncia



